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ganyofileba a _ am ganyofilebaSi erTi kiTxvaa da savaldebuloa 

masze pasuxis gacema  

 

1-li kiTxva  

kompania `eibisi~ aris gaerTianebul samefoSi dafuZnebuli kerZo kompania, romelsac ma-

rTavs damfuZneblis SviliSvili kolin donkrofti. kompaniis aqciebi mTlianad ojaxs 

ekuTvnis. kolini da misi meuRle akontroleben mxolod aqciebis naxevars, xolo dana-

rCeni aqciebi ojaxis danarCen wevrebs ekuTvnis. kompaniam saqmianoba daiwyo 1935 wels, 

velosipedebis warmoebiT farTo sazogadoebisTvis. es velosipedebi, ZiriTadad, gankuTv-

nili iyo im adamianebisTvis, romlebsac avtomanqanebis yidvis saSualeba ar hqondaT, ma-

gram transporti esaWiroebodaT samuSaoze wasasvlelad, an adgilobrivad mgzavrobisT-

vis. Tavdapirvelad kompania iyo regionaluri mwarmoebeli, romlis saqmianoba koncent-

rirebuli iyo centraluri inglisis bazarze; momdevno 70 wlis manZilze `eibisi~ gar-

daiqmna erovnul kompaniad. `eibisi~ Tavis sasargeblod iyenebda modis cvlilebebs da 

periodulad uSvebda axal modelebs, romlebic gankuTvnili iyo bazris sxvadasxva seg-

mentisTvis. man pirveli diversifikacia moaxdina sportuli (swrafi) velosipedebis ga-

moSvebiT, romelic misi produqciis moculobis mxolod 20%-s Seadgens. sportuli ve-

losipedebis umetesobis warmoeba Zalian Zviri jdeba. maT sawarmoeblad saWiroa speci-

aluri msubuqi liToni; xSirad am velosipedebs individualuri SekveTiT amzadeben da 

maTi didi nawilis gayidva pirdapir xdeba. velosportis moyvarulTa klubebi pirdapir 

ukavSirdebian kompanias TavianTi SekveTebiT da es amcirebs komerciul danaxarjebs. Se-

degad, es velosipedebi fasiT ufro xelmisawvdomi xdeba moxmareblebisTvis. `eibisis~ 

reputacia aamaRla zemoaRniSnulma sakmaod mogebianma produqciam. kompanias ar hqonda 

aranairi mizezi, rom Seecvala produqciaze samarko niSnebis miniWebis politika da es 

produqtebic `eibisis~ samarko niSniT iyideba.  

1980-ian wlebSi kompania gamoexmaura da upasuxa ufro myar, turizmisTvis gamosadeg 

transportze moTxovnas. modaSi Semovida samTo velosipedebi da `eibisim~ daaproeqta 

da gamouSva ramdenime modeli, romlebic gankuTvnili iyo SedarebiT naklebad SeZlebu-

li momxmareblebis bazrisTvis. miuxedavad imisa, rom aRniSnuli produqtebi saimedo da 

moduria, SedarebiT iafia da gamiznulia iseTi ojaxebisTvis, romelsac mozardi Svile-

bi hyavdaT da, amasTan, ar aqvT imis saSualeba, rom bevri fuli daxarjon ufro rTu-

li modelebis yidvaze. kompania amJamad Tavisi produqciis daaxloebiT 30%-s bazris am 

segmentze yidis. produqciis realizacia umeteswilad xorcieldeba velosipedebis spe-

cialuri maRaziebis meSveobiT. Tumca, samTo velosipedebis daaxloebiT 25% iyideba 

erovnuli sacalo vaWrobis qselisa da avtomanqanebis aqsesuarebis maRaziebis meSveob-

iT. garda imisa, rom samTo velosipedebi iyideba sacalo qselis samarko niSniT, maTi 

garkveuli nawili iyideba `eibisis~ samarko niSniT. fitnesklubebis gamoCenasaTan erT-

ad, kompaniam daiwyo savarjiSo velosipedebis miwodeba janmrTelobis klubisa da 

sportuli darbazebisTvis. es velosipedebi iyideboda naRebis momxsneli fasiT, magram 

mainc kompaniis mTliani realizaciis moculobis mxolod 5%-ze naklebs Seadgenda. kom-

paniisTvis produqciis ZiriTadi jgufi Zveleburad iyo misi Tavdapirveli sabazo mode-

li, farTo sazogadoebisTvis gankuTvnili _ es iyo elementaruli modeli ojaxebis um-

etesobisTvis, romlebic velosipedebs yidulobdnen mozardebisTvis da aseve im adamiane-

bisTvis, romlebic velosipedebs ise iyenebdnen, rogorc gadaadgilebis saSualebas, im 

adamianebisgan gansxvavebiT, romlebic velosipedebs yidulobdnen gasarTobad, an samog-

zaurod. aRniSnuli produqti standartizebulia, romelsac aqvs ramdenime ganmasxvave-

beli niSani da, rogorc aseTi, misi warmoeba SesaZlebelia SedarebiT iafad. am ukanask-

neli segmentis produqciis daaxloebiT 75% iyideba zemoxsenebuli imave sacalo vaW-
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robis qselis meSveobiT, sadac samTo velosipedebs yiddnen. faqtobrivad, es velosipe-

debi mzaddeba sacalo qselisTvis da iyideba maTi samarko niSniT. rogorc Cans, es 

`eibisisTvis~ xelsayrelia, radgan maT garantirebuli aqvT saqmianobis garkveuli done 

ise, rom ar arian pasuxismgeblebi maT Semdgom distribuciaze, an realizaciis stimu-

lirebaze. Tumca, amJamad am segmentze SeimCneva konkurenciis gaZliereba gacilebiT iafi 

ucxouri produqciis importis mxridan.  

istoriulad, kompania sakmaod racionalur mogebas iRebda da am mogebis udidesi nawi-

li isev investirdeboda kompaniis sawarmoo mowyobilobebSi, ris Sedegadac arsebiTad 

izrdeboda simZlavre. Tumca, 1990-iani wlebis Semdeg `eibisim~ aRmoaCina, rom misma ba-

zarma Sesusteba daiwyo. TandaTanobiT ecemoda realizacia, ZiriTadad imitom, rom 

mTlianad gaerTianebuli samefos velosipedebis bazari daRmasvlas ganicdida, magram im-

itomac, rom gaZlierda konkurencia ucxoeli momwodeblebis mxridan. sterlingis maRa-

lma kursma xeli Seuwyo importis ganviTarebas. gasaocaria, rom am periodis manZilze 

`eibisi~, faqtobrivad, mainc zrdida adgilobriv warmoebaSi Tavis wils. es imiT iyo 

ganpirobebuli, rom kompania mzad iyo dabali marJebiT muSaobisTvis ise, rom SeenarCu-

nebina realizacia. garda amisa, gaerTianebuli samefos ramdenime mwarmoebelma kompaniam 

gadawyvita am bazridan gasvla da sxva, ufro mimzidveli produqtebis warmoebis dawye-

ba. 

2008 wlis dasawyisSi kompaniis mogeba isev dacemas ganagrZobs. mas axla bankis vali 

aqvs 4 mln funti, radgan ukanaskneli periodis ganmavlobaSi ver axerxebda gaunawile-

beli mogebidan gadaxdasa da axali kapitaluri danaxarjebis gawevas (ixileT 1-li 

cxrili, sadac mocemulia `eibisis~ bolo wlebis saqmianobis Sedegebis Sesaxeb zogier-

Ti finansuri informacia). 

amJamad, Zalian cotaa gaerTianebuli samefos velosipedebis mwarmoebeli kompaniebi, ro-

mlebic marto velosipedebs awarmoeben. umetesobas divesficirebuli portfeli aqvs da 

SeuZliaT produqtebis sxva jgufebis xarjze velosipedebis sawarmoo xazis mxardaWe-

ra, rodesac maTze moTxovna uaresdeba. Tumca, `eibisi~ isev mTlianad koncentrirebuli 

iyo am specializebuli standartuli produqciis asortimentze. aRniSnul produqcias, 

ZiriTadad, imitom inarCunebda kompania, rom mas myari reputacia hqonda mopovebuli, 

rogorc saimedo produqciis mwarmoebels. garda amisa, imitomac, rom donkroftis oja-

xi bolo periodamde kmayofili iyo mogebis iseTi doniT, romelic miuRebeli iqneboda 

safondo birJaze kotirebuli kompaniisTvis, romelsac gasaTvaliswinebeli eyoleboda 

gare aqcionerebic. Tumca, axla TandaTan ukve aSkarad Cans, rom kompanias ar unda hqon-

des gadarCenis imedi, Tu radikalur zomebs ar gaatarebs. banki axla aRar miscems ses-

xebs `eibisis~, Tu kompania ar daamuSavebs Sesaferis strategias, romelic ufro maRal 

da misaRebi donis mogebas moutans. Tu kompanias surs damoukideblobis SenarCuneba 

(Tumca, saeWvoa, rom romelime kompaniam moisurvos misi yidva axlandel mdgomareoba-

Si), man unda ganixilos radikaluri cvlilebis sakiTxi. kompanias mxolod velosipede-

bis warmoebaSi aqvs gamocdileba da, amgvarad, albaT ufro logikuri iqneba, Tu amave 

dargSi darCeba ama Tu im formiT. 

kolinma gamoikvlia kompaniis mogebianobis (rentabelobis) amaRlebis gzebi. mas miaCnia, 

rom Tu `eibisi~ gaxdeba ufro warmatebuli, maSin is iqneba sxva kompaniebisTvis sasur-

veli SeZenis obieqti (samizne). Tumca, amJamad kompania ver moizidavs myidvelebs, Tu 

dabal fasad ar gaiyideba. kolinma gadaxeda Tavisi produqtebis asortiments da dain-

teresda, misi raime gziT racionalizacia daexmareba Tu ara kompanias Sedegebis gaum-

jobesebaSi. man aseve gadawyvita, ganexila sazRvargareT produqciis realizaciis SesaZ-

leblobebic. rodesac gaecno msoflio masStabis warmoebisa da realizaciis axlan- 

del statistikas, man aRmoaCina, rom velosipedebis bazris realuri zrda SeimCneoda 
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Soreul aRmosavleTSi. marto CineTis velosipedebis bazari ufro didia, vidre mTeli 

evropisa da CrdiloeT amerikis. indoeTsa da pakistanSic aseve mniSvnelovania moTxovna 

velosipedebze. kolinma gadawyvita, zogierTi zemoaRniSnuli bazari Tavad enaxa da ukan 

dabrunda enTuziazmiT aRsavse, rom `eibisis~ unda daewyo Soreuli aRmosavleTis am ba-

zrebze, an indoeTsa da pakistanSi saqmianoba. marTalia, kolins miaCnia, rom gaerTiane-

buli samefodan produqciis eqsporti SeiZleba erT-erTi sicocxlisunariani varianti 

iyos, magram mas amave dros sul ufro mimzidvelad eCveneboda Soreul aRmosavleTSi 

warmoebis dawyeba, gansakuTrebiT CineTSi. is darwmunebulia, rom `eibisis~ produqciis 

eqsportis transportirebis danaxarjebi SeiZleba ar iyos xelsayreli kompaniisTvis. 

misi gamoTvlebiT, produqciis saboloo sarealizacio fass daaxloebiT 15%-iT gazr-

dida transportirebisa da dazRvevis danaxarjebi. garda amisa, mas awuxebda samuSao Za-

lis danaxarjebs Soris gansxvaveba gaerTianebul samefosa da CineTSi. saxelfaso ganak-

veTebi, maT Soris socialuri danaxarjebi, rogorc Cans, CineTSi daaxloebiT im danaxa-

rjebis 30%-ia, rac gaerTianebul samefoSi iyo da es danaxarjebi Seadgens mTliani sa-

warmoo danaxarjebis daaxloebiT 25%-s. 

kolinma moiwvia yvela aqcioneri, raTa isini daerwmunebina da moepovebina maTi Tanxmoba 

warmoebis gegmis Taobaze, an, sul mcire, Soreul aRmosavleTSi velosipedebis awyobaze 

mainc. sxva aqcionerebs ar gamouCeniaT aseTi didi enTuziazmi. maT miaCniaT, rom es 

strategia Zalian riskiania. kompania arasdros yofila CarTuli ucxour biznesSi da 

axla maT sTxovdnen iseT strategiaze daTanxmebas, romelic ugulebelyofs eqsportis 

stadias da avaldebulebs maT mniSvnelovani danaxarjebis gawevas sazRvargareT. kolini 

darwmunebulia, rom banki asesxebs maT aucilebel kapitals am ucxouri bazrebis mimzi-

dvelobis gaTvaliswinebiT. sxva aqcionerebi emxrobian ufro TandaTanobiTi cvlilebis 

process. maT, pirvel rigSi, surT poziciis gaumjobeseba gaerTianebuli samefos bazar-

ze, nacvlad imisa, rom naxtomi gaakeTon raRac gaurkvevlobaSi. maT aseve miaCniaT, rom 

diversifikacia sxva produqtebSi (ara velosipedebSi) SeiZleba ufro naklebad riskiani 

strategia iyos, vidre sazRvargareT velosipedebis warmoeba. maTTvis cnobilia gaerTi-

anebuli samefos bazari, magram ucxouri bazari nacnobi ar aris. kolinma gadawyvita, 

dadga dro, rom vinmesgan profesiuli konsultacia mieRo kompaniis Sesaxeb. gaaxsenda 

simon gaskeli, konsultanti menejmentis sakiTxebSi. is aris sertificirebuli profe-

sionali buRalteri, romelsac aseve aqvs erT-erTi prestiJuli biznesis skolis bizne-

sis marTvis specialobis magistris xarisxi. 
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cxrili 1: informacia exeba `eibisis~ axlandel realizaciasa da finansur Sedegebs 

 
finansuri weli aprili/maisi 2006/ 

2007 

2007/ 

2008 

2008/2009 

(prognozi) 

samTo velosipedebi    

moculoba 18,000 17,500 16,500 

pirdapiri danaxarjebi (aTasi funti) 2,070   2,187.5   2,145 

amonagebi (aTasi funti) 2,610   2,625   2,475 
standartuli velosipedebi    

moculoba 27,000 26,200 25,000 

pirdapiri danaxarjebi (aTasi funti) 2,160   2,096 2,075 

amonagebi (aTasi funti) 2,430   2,227   2,125  

sportuli velosipedebi    

moculoba 11,000 11,500 11,750 

pirdapiri danaxarjebi (aTasi funti) 4,950   5,750   6,227.5 

amonagebi (aTasi funti) 6,875   7,475   7,931.25 

savarjiSo velosipedebi    

moculoba 2,800   2,800   2,700 

pirdapiri danaxarjebi (aTasi funti) 756 840 837 

amonagebi (aTasi funti) 910 980 945 

arapirdapiri danaxarjebi (aTasi funti): 

maT Soris:  

1,225   1,730   1,890 

komerciuli 175 200 250 

sareklamo 300 280 240 

administraciuli da sxv. 750 850 1,000 

sesxis procenti _ 400 400 

mogeba dabegvramde (aTasi funti) 1,664   703.5   301.75 
 

 

mogeTxovebaT: 

warmoidginoT, rom Tqven xarT simon gaskeli: 

a) dawereT angariSi, sadac SeafasebT `eibisis~ axlandel strategiebs, romelic iTva-

liswinebs bazris sxvadasxva segmentze saqmianobas. analizSi gamoiyeneT Sesaferisi 

Teoriuli modelebi;                                            (25 qula) 

b) gansazRvreTYda daaxasiaTeT faqtorebi, romlebic unda gaiTvaliswinos kompaniam, 

sanam gadawyvets, sawarmoo/amwyobi qarxnebis mSeneblobas CineTSi;      (13 qula) 

g) Tqveni mosazrebis dasasabuTeblad gamoiyeneT `eibisis~ magaliTi da CamoayalibeT, ra 

sargeblobis motana SeuZlia kompaniisTvis Semdeg strategiebs: 

(i)  organuli zrda                                               (4 qula) 

(ii)  sxva kompaniis SeZena                                          (4 qula)                                            

(iii)  erToblivi gafarToeba                                        (4 qula) 

rogorc CineTSi biznesis dawyebasTan SedarebiT ukeTes saSualebas. 

  (50 qula) 



 
buRalterTa profesiuli sertificirebis gamocda ACCA-is programis mixedviT 

wigni P3 biznesis analizi 

  

ganyofileba b _ mxolod or kiTxvas unda gasceTYpasuxi 

me-2 kiTxva 

`iugou~ turistuli sadazRvevo kompaniaa, romelic saqmianobs Zlier konkurenciul ba-

zarze, sadac kompaniis gadasarCenad gansakuTrebuli mniSvneloba aqvs danaxarjebis eko-

nomias. fasiT konkurencia Zalian intensiuria da momxmareblebisTvis SeTavazebuli gana-

kveTebi regularulad icvleba, raTa ar CamorCes konkurentuls.   

marTalia, `iugous~ biznesis moculoba bolo sami wlis manZilze ganuxrelad izrdebo-

da, magram mogeba ar icvleboda marJebis mudmivi Semcirebis gamo. 

`iugous~ momxmarebelTa momsaxurebis bevri procesi, rogoricaa, magaliTad, satelefono 

SekiTxvebis momsaxureba da realizaciis mizniT potenciur momxmareblebTan binaze misvlis 

momsaxureba, jerjerobiT, isev qaRaldis dokumentebs eyrdnoba. es aris sakmaod neli pro-

cesi da bevri saCivrebi gamoiwvia, rogorc personalis, aseve momxmareblebis mxridan. gana-

kveTebi eyrdnoba ramdenime kriteriums da individualuri ganakveTebi gamoiTvleba xeliT, 

standartuli kalkulatoris meSveobiT da fasebis skalis meSveobiT.  

arsebuli da potenciuri momxamreblebisgan Semosuli zogierTi saCivari exeba maT do-

kumentebSi daSvebul Secdomebs da ganakveTebs, romlebic Zvel cifrebs eyrdnoba da ar 

Seesabameba faqtobriv fasebs, ris gamoc fasebi, romelsac Semdeg momxmareblebs aricxa-

ven, ufro maRalia. 

personali mudmivad Civis imis gamo, rom zedmetad bevri dokumentis Seqmna esaWiroeb-

aT, gansakuTrebiT potenciur momxmareblebTan binaze misvlis momsaxurebis gawevisas. 

isini ukmayofiloni arian dokumentaciis raodenobiT, romelTa Tan tarebac maT uwevT 

da uWirT saTanado dokumentaciis povna; dokumentaciis raodenoba gansakuTrebiT prob-

lemebs uqmniT cud amindSi, rodesac wvimam da qarma SeiZleba seriozulad xeli SeuSa-

los maT movaleobebis SesrulebaSi. 

Zlieri konkurenciuli wnexis gamo, `iugous~ urCevnia SeinarCunos arsebuli klientu-

ris baza da surs momxmarebelTa momsaxurebis gaumjobeseba, romelic gamoarCevs maT 

konkurentebisgan. am gziT kompania imedovnebs, rom SeZlebs arsebuli klientebis Senar-

Cunebas da moizidavs axal klientebsac. 

`iugous~ direqtorTa sabWo gegmavs biznesis modernizacias, biznesprocesis 

reorganizaciis gziT da miznad isaxavs biznesmodelis optimizacias da rentabelobis 

amaRlebas. `iugou~ apirebs TiTqmis yvela samuSaos kompiuterizacias, romelic kompani-

aSi sruldeba.  

marTalia, zogierTi TanamSromeli miesalmeba am cvlilebas, magram zogierTs awuxebs 

biznesprocesis reorganizaciis ganxorcieleba da gavlena, romelic SeiZleba man moax-

dinos `iugous~ personalze. 

mogeTxovebaT: 

a)  aRweroT biznesprocesis reorganizaciis principebi;             (7 qula) 

b)  aRweroT procesi, romelic unda ganaxorcielos kompaniam biznesprocesis 

reorganizaciis dros;                                      (8 qula) 

g)  axsnaT, ra saxis gaumjobesebas unda moelodes `iugous~ direqtorTa sabWo, biznes-

procesis reorganizaciis meTodis gamoyenebis Sedegad biznesmodelis mimarT. 

                                                                (10 qula) 

(sul 25 qula) 
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me-3 kiTxva  

kompania `eliti~ aris tansacmlis qsovilebis mwarmoebeli saSualo zomis kompania. 

`elits~ mopovebuli aqvs myari reputacia, rogorc xarisxiani qsovilebis mwarmoebel 

kompanias, romelsac mimzidveli diazaini aqvs da igi, ZiriTadad, orientirebulia qale-

bis bazarze _ uSvebs qsovilebs, romlisganac ikereba kabebi da pijakebi. qsovilis 

tipi, ZiriTadad, tradiciulia, magram sinTezuri boWkosgan damzadebuli TiTqmis yvela 

qsovili moicavs TiTqmis yvela parametrs, romelsac qmnian Zafebis msxvili mwarmoeb-

lebi. 

sami wlis win `elitma~ gadawyvita, rom ufro meti mogebis miReba da kontrolis gau-

mjobeseba SesaZlebeli iqneba diversifikaciis gziT, rac gamoxatuli iqneboda kompaniis 

farglebSi saboloo produqtis (e.i. tansacmlis) dizainis Seqmnasa da warmoebis integ-

raciaSi, nacvlad imisa, rom Tavisi qsovilebi gaeyida pirdapir tansacmlis mwarmoebel 

kompaniebze. 

`elitis~ ganzraxvis realizeba niSnavda qsovilebis dizainis Seqmnis unarebis Sevsebas 

rogorc tansacmlis dizainis Seqmnis, aseve misi warmoebis unarebiT. am ganzraxvis misa-

Rwevad iyides patara, magram cnobili tansacmlis samodelo da samkervalo kompania, 

romelic specializebuli iyo tradiciul produqtebze da romlis produqcia, ZiriTa-

dad, gaTvlili iyo saSualo asakisa da saSualo Semosavlebian bazrebze. rogorc Cans, 

kompaniis SeZena warmatebuli aRmoCnda, radgan pirveli ori wlis manZilze gaerTianebu-

li kompaniis realizacia gaizarda 100 mln funtamde (+34%), xolo dabegvramde mogeba 

_ 14 mln funtamde (+42%). brunvisa da mogebis zrda SeiZleba ganpirobebuli iyos 

ori ZiriTadi faqtoriT: pirveli, damatebiTi RirebulebiT, romelic Seiqmna saboloo 

produqtis daproeqtebiTa da warmoebiT da meore, `elitis~ qsovilebze moTxovnis gaz-

rdiT, radgan kompanias ukeT SeeZlo uSualod zemoqmedebis moxdena saboloo momxmare-

belze.  

Tumca, wina finansur wels cotaTi Seferxda kompaniis zrda da Semcirda rentabeloba. 

`elitis~ SeRwevam SerCeul sacalo segmentze _ damoukidebeli maRaziebi, romlebic 

specializebuli arian saSualo kategoriis bazarze realizaciaze _ SeiZleba miaRwios 

gajerebis wertils. kompania aseve cdilobda gafarToebis gagrZelebas da am mizniT or-

ientacia aRebuli hqonda msxvili safirmo maRaziebis qselze, romelsac amJamad domina-

nturi mdgomareoba ekava moduri tansacmlis sacalo seqtorSi. samwuxarod, amgvari ma-

Raziebis myidvelis Zalaufleba `elits~ aiZulebda mniSvnelovnad dabali da potenciu-

rad miuRebeli mogebis marJebiT muSaobas. `elitis~ xelmZRvaneli gundi darwmunebu-

lia, rom am problemis gadaWris gza iqneba axali integracia, sacalo qselSi gadasvl-

iT. `eliti~ amJamad ixilavs mcire, magram geografiulad gafantuli tansacmlis saca-

lo qselis yidvis sakiTxs. 35 mln funti gasayidi fasis pirobebSi, `elits~ dasWirde-

ba mniSvnelovani Tanxis sesxeba am kompaniis yidvis dasafinanseblad. 

mogeTxovebaT: 

a) ganixiloT, rogor imoqmedebs `elitis~ konkurentunarianobaze tansacmlis warmoe-

baSi winsvliT integraciis strategia; analizis safuZvlad gamoiyeneT aRiarebuli 

modeli;  (12 qula)                                           

b) sacalo seqtorSi SesvliT `elitis~ potenciur gafarToebas kompaniisTvis aqvs ro-

gorc dadebiTi, ise uaryofiTi mxareebi. SeafaseT saqmianobis amgvari cvlilebis Se-

degebi kompaniisTvis da aseve SeafaseT kompetenciebis cvlilebebi, rac aucilebeli 

iqneba axali gafarToebuli kompaniis saqmianobisTvis.   (13 qula) 

(sul 25 qula)  
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me-4 kiTxva  

kompania `emeli~ aris mcire zomis samrewvelo kompania, romelic dafuZnebulia qveyana 

arkadiaSi. igi awarmoebs saTadarigo nawilebs samSeneblo dargSi gamoyenebuli manqana-

danadgarebisTvis. manqana-danadgarebis udidesi nawili, romlebsac `emelis~ momxmareble-

bi iyeneben, srulad moZvelebulia, amitom nawilebis yidva ukve SeuZlebelia maTi Tav-

dapirveli mwarmoebeli kompaniebisgan, romelTa umetesoba msxvili multinacionaluri 

kompaniebia. 

kompaniis biznesmodeli Zalian tradiciulia. gayidvebis menejeri telefoniT an faqsiT 

iRebs SekveTebs da Tu moTxovnili nawili adre iyo vinmesTvis miwodebuli, gayidvebis 

menejeri naxulobs fasebis preiskurants da acnobebs momxmarebels. `emels~ Zalian da-

bali donis maragi aqvs mza produqciis, yvelaze moTxovnadi nawilebis. Tu es komponen-

ti kompanias ar gaukeTebia winaT, kompaniis inJineri moipovebs originali nawilis esk-

izs (`emelis~ arqividan, an Tavdapirveli mwarmoeblisgan), daamuSavebs detalur teqnik-

ur naxazs, Seadgens saWiro masalebis sias da gansazRvravs mis sawarmoeblad saWiro 

kacsaaTebis raodenobas. Sefaseba gadaecema buRalteriis TanamSromels, romelic danaxa-

rjebs iTvlis. is daiangariSebs produqtis savaraudo TviTRirebulebas (samuSao Zala, 

masalebi da zednadebi xarjebi), daumatebs `fasnamats~ 40%-s da gayidvebis menejers 

gadascems sarekomendacio fass. Tu momxmarebeli daeTanxmeba am fass, SekveTa gadaegzav-

neba warmoebas (saamqros), romelic dagegmavs da Seasrulebs samuSaos. Tu faqtobrivi 

sawarmoo danaxarjebi mniSvnelovnad gansxvavebuli iqneba winaswar Sefasebuli cifrisg-

an, Seicvleba sapreiskuranto fasi faqtobrivi sawarmoo danaxarjebis asaxvis mizniT. 

xandaxan Tavdapirveli mwarmoeblisgan SeuZlebelia komponentis mopoveba. aseT SemTxve-

vaSi, inJineri SekveTili nawilis Sesaqmnelad daSlis originals da TviTon gaakeTebs 

Sesaferis teqnikur eskizs. amgvari SekveTili saTadarigo nawilebi amJamad `emelis~ bi-

znesis daaxloebiT 10%-s Seadgens.  

rodesac SekveTa Sesruldeba, nawili da angariS-faqtura gaegzavneba momxmarebels. mom-

xmareblebis umetesoba fuls ixdis 30 dRis ganmavlobaSi, naRdi fuliT an CekiT. `em-

els~ ara aqvs uimedo valebis problema. axla `emelis~ operaciebis mzardi nawili aSS 

dolarebSi xorcieldeba, radgan arkadianis valuta sul ufro arastabiluri xdeba. 

`emeli~ amayobs momxmareblebis momsaxurebiT da iRebs SekveTebs erTi da imave momxma-

reblebisgan. `emeli~ mniSvnelovnad gaizarda ramdenime wlis manZilze, misi momxmareb-

lebis sityvieri rekomendaciebis xarjze, magram bolo ori wlis manZilze ukve aRar 

ganicdida zrdas, Tumca, brunva da mogeba stabiluri rCeboda. 

`emeli~ mxolod Zalian elementarul sainformacio sistemas iyenebs da kompaniis Sede-

gebis angariSis mosamzadeblad mimarTavs sabiujeto da faqtobrivi monacemebis martiv 

Sedarebas, risTvisac iyenebs eleqtronuli cxrilebis programul pakets. `emelis~ bu-

Raltruli aRricxvis sistema ar aris avtomatizebuli da operaciebis Cawera xdeba 

tradiciul sabuRaltro wignebSi. 

`emelis~ gayidvebis menejerisTvis cnobili gaxda, rom izrdeba momxmareblebis moTxovna 

internetiT SekveTebze da aseve intensiuri xdeba eleqtronuli komercia B2B modelis 

meSveobiT. imisTvis, rom kompaniamac awarmoos eleqtronuli komercia, aucilebeli iqn-

eb `emelis~ buRaltruli aRricxvis sistemis kompiuterizacia. 

gayidvebis menejeri darwmunebulia, rom eleqtronuli komercia kompaniis brunvas uax-

loes saprognozo momavalSi yovelwliurad 10%-iT gazrdis, xolo arapirdapiri dana-
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xarjebis zrda, rac mohyveba am uzarmazar bizness, mTlianad gadaifareba axali kompi-

uterizebuli sistemis danergvis Sedegad administraciuli samuSaoebis SemcirebiT. 

mogeTxovebaT: 

a) axsnaT, ra gavlenas axdens eleqtronuli komercia im midgomaze, romliTac biznesi 

xorcieldeba;                                         (5 qula) 

b) gaaanalizeT, potenciurad ra sargeblis motana SeuZlia `emelisTvis~ eleqtronuli 

komerciis sistemas;                             (15 qula) 

g) imsjeleT, rogor SeuZlia `emels~ Tavisi eleqtronuli komerciis sistemis gamoye-

neba saTadarigo nawilebis SekveTiT warmoebis biznesis moculobis gasazrdelad.                                              

  (5 qula) 

                                                            (sul 25 qula) 

 

 

 

 


